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La Fondazione Romagnosi, in collaborazione 
con il Dipartimento di Scienze Politiche e 

Sociali dell'Università degli Studi di Pavia, ha 
istituito nell’anno 2021 l'Osservatorio Pavese 
per l'Inclusione Sociale (OPIS), con l’obiettivo 

di fotografare nel tempo la realtà pavese 
attraverso l’analisi delle politiche di inclusione 

sociale attivate sul territorio dagli attori 
pubblici, privati e del Terzo Settore.

L’indagine «L’impatto della pandemia 
sull’inclusione sociale a Pavia» ha coinvolto 

complessivamente 45 soggetti della rete 
sociale locale, con una partecipazione del 47% 

(21 soggetti rispondenti al questionario 
online, estate 2021).  

Osservatorio OPIS

http://www.fondazioneromagnosi.it/opis-osservatorio-pavese-inclusione-sociale.php
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Associazioni
67%

Parrocchie
14%

Caritas
5%

Croce Rossa
9%

Scuole
5%

Soggetti rispondenti

Pavia
78%

Siziano
3%

Valle Lomellina
3%

Provincia di Pavia
4%

Milano
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Vigevano
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Assistenza sociale
Inclusione sociale

Anziani
Senza fissa dimora

Minori e adolescenti
Stranieri
Alimenti
Vestiario

Casa di accoglienza
Centro di ascolto

Disabili
Assistenza scolastica ed educativa

Assistenza socio-sanitaria
Lavoro

Trasporto sociale
Altro*

Settori di intervento

N. medio di sedi = 1,5
Operano in media da 33 anni

*  (tutela ambientale, promozione territorio, educazione e formazione spirituale, cultura)
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Volontari
91%

Dipendenti
9%

N. medio volontari/dipendenti

Provincia di Pavia
14%

Comune di Pavia e 
comuni limitrofi

52%

Comune di Pavia
29%

Diocesi di Pavia 
5%

1. Territorio di intervento

Specifico
43%

Trasversale
57%

2. Target di popolazione 

Persone/famiglie con 
disagio sociale ed 

economico
27%

Minori e adolescenti 
27%

Familiari di malati non 
pavesi in cura a Pavia

9%

Persone fragili 
(disabilità, 

dipendenze, minori a 
rischio, stranieri, ecc.)

37%

2.1. Target specifico di popolazione



Indagine, parte 2 – Attività svolte

Nuovi utenti
14%

Entrambe
86%

3. Nell’ultimo anno di emergenza sanitaria, il Vostro 
intervento ha coinvolto prevalentemente persone già in 

carico oppure persone che si affacciano per la prima volta 
a situazioni di disagio socio-economico?
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Ascolto/orientamento
Assistenza senza fissa dimora

Sportello famiglie
Sostegno ai giovani con disagio socio-familiare

Ospitalità ai familiari di malati in cura a Pav ia
Vendita di prossimità, spesa a domicilio

Sviluppo di comunità e inclusione sociale trasversali
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Fornitura beni prima necessità (alimenti o altro)

Fornitura beni prima necessità (abiti o altro)

Fornitura di farmaci

Supporto economico per l'affitto o utenze domestiche

Servizi  specifici di sostegno ad anziani

Servizi  specifici di sostegno a minori

Servizi  specifici di sostegno a persone con disabilità

Servizi  specifici di sostegno a soggetti con forme di dipendenza

Altro

ATTIVITA' SVOLTE - 4. Quali servizi comprende prevalentemente Il Vostro intervento?   

Intervento 1

Intervento 2

Intervento 3
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Supporto a persone in stato di fragilità economica e sociale causa covid

Costruzione di percorsi di empowerment lavorativo e sociale per famiglie con minori a carico

Accompagnamento al lavoro per persone con difficoltà occupazionale

Sportello Famiglie

Promozione della lettura per minori

Contrasto alla povertà educativa e supporto alla didattica a distanza

Servizio prima colazione, servizio doccia

Ambulatorio stranieri

Centro d'ascolto

Distribuzione alimentari

Monitoraggio attivo persone anziane

Residenzialità per minori e famiglie

Attività dedicate a persone fragili e socialmente isolate

5. Quali sono i nuovi interventi che avete predisposto nel corso del 2021? 

Nuclei familiari raggiunti 2.405
Persone raggiunte 3.762
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Prevalentemente 
finanziamenti privati 
(es. donazioni, ecc.)

53%Prevalentemente 
finanziamenti pubblici 

(es. contributi, ecc.)
33%

Altro (entrambi 
finanziamenti 

pubblici/privati, bandi 
terzo settore)

14%

9. Nel complesso, attraverso quali risorse economiche 
finanziate i Vostri interventi? 

2019 risorse economiche 164.398 €
2020 risorse economiche 999.237 €

Risorse umane (dipendenti) 14
Risorse umane (volontari) 743
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Sì
67%

No
33%

10. Nel complesso, il Vostro 
intervento è co-progettato con altri 
attori della rete sociale locale (es. 
associazioni, cooperative, enti non 

profit, enti pubblici, ecc.)?  

Co-progettazione con 31 Attori della rete sociale locale
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Centro Servizi Formazione
CVS Lombardia-sud

Cooperativa Liberamente
Cooperativa 381

Associazione Babele
Cooperativa Aldia

Cooperativa Marta
Associazione Calypso

Casa del Giovane
Associazione Piccolo Chiostro

Associazione Agape
Caritas

Associazione Finis Terrae
Fondazione Costantino

Parrocchie
Croce Rossa

Servizi  sociali comunali
Sant'Egidio

Scuole
ATS Pavia

Consorzio Sociale Pavese
Acli

Circolo Radio Aut
Balacin

Fiulot
Anffas

Arci provinciale
Altro

Associazione Pavese Park insoniani
Associazione Ci siamo Anche Noi

UILDM

ATTIVITA' SVOLTE - 10.1 Attori della rete sociale locale con cui sono coprogettati gli 
interventi
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Povertà educat iva

Povertà alimentare

Povertà relazionale

Povertà economica-reddituale

Altro

12. Secondo la Vostra esperienza, quali sono le nuove povertà 
emerse a Pavia a causa dell’emergenza covid-19?  
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Persone con disabi lità

Famiglie con minori

Famiglie numerose

Famiglie monoreddito

Persone con precarietà lavorativa

Persone con precarietà economica

Persone con precarietà abitativa

Altro (anziani soli)

PROSPETTIVE - 11. Secondo la Vostra esperienza sul territorio pavese quali sono i soggetti più a rischio 
di scivolamento in una condizione di povertà a seguito dell’emergenza covid-19?  
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Molto buono
33%

Buono
43%

Abbastanza buono
24%

13. In caso di co-progettazione, come valutate il grado di 
collaborazione fra gli attori della rete sociale? 
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Rete attiva da diversi anni, radicata nel territorio

Professionalità degli operatori della rete

Condivisione di informazioni e risorse

Sensibilità comune e collaborazione verso gli obiettiv i

13.1 Motivare la risposta alla domanda 13 
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Consolidare la collaborazione pubblico-pr ivato

Lavorare in rete per evitare sovrapposizione e frammentazione degli interventi

Migliorare la comunicazione e formare gli operatori

Utilizzare una piattaforma informatica condivisa

Istituire un team di coordinamento per gli attori del la rete

Condivisione dei progetti , incontri periodici

Migliorare il reperimento di risorse economiche e luoghi fisici per gli interventi

13.2. Quali sono le azioni possibili per potenziare l’efficacia degli interventi della rete sociale locale?  



Conclusioni

L’indagine «L’impatto della pandemia sull’inclusione sociale a Pavia» ha coinvolto in prevalenza Associazioni e 
Parrocchie, operanti a Pavia, ben radicate sul territorio, aventi un consistente numero di volontari, che intervengono a 
Pavia e comuni limitrofi nel campo dell’inclusione sociale e dell’assistenza sociale-sociosanitaria-educativa a favore di 
un target di bisogno trasversale:

• NUOVI UTENTI EMERSI, CHE SI AGGIUNGONO ALLE PERSONE GIA’ IN CARICO
• BISOGNI URGENTI: BENI DI PRIMA NECESSITA’, ASCOLTO, SUPPORTO A FAMIGLIE E MINORI, SUPPORTO A 

PERSONE CON DIFFICOLTA’ OCCUPAZIONALE
• RAGGIUNTI CIRCA 2.400 NUCLEI FAMILIARI, 3.700 PERSONE – CIRCA 750 OPERATORI
• RISORSE ECONOMICHE IMPEGNATE IN FORTISSIMA CRESCITA NEL PERIODO 2019/20 (OLTRE 500%)

• SOGGETTI A RISCHIO POVERTA’: PERSONE CON PRECARIETA’ LAVORATIVA/ECONOMICA 
• SI E’ AGGRAVATA LA POVERTA’ ECONOMICA, PARIMENTI QUELLA RELAZIONALE ED EDUCATIVA
• LA CO-PROGETTAZIONE DEGLI INTERVENTI CON LA RETE SOCIALE LOCALE E’ BEN SVILUPPATA E GIUDICATA BUONA 

DAGLI ATTORI, MIGLIORABILE SOTTO IL PROFILO DELLA COMUNICAZIONE, CONDIVISIONE, RISORSE, 
COLLABORAZIONE PUBBLICO-PRIVATO.
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